
Servicio de Planificación y Evaluación
RESULTADOS DE LA ENCUESTA DE  OPINIÓN DE ESTUDIANTES DE GRADO EN RELACIÓN A LA CRISIS DE LA COVID

Indica la Facultad/Escuela dónde has cursado la Ɵlulación: Por favor, indica tu sexo:

Facultad de Ciencias de la Salud
94

Facultad de Ciencias Experimentales 93 Hombre 432
Facultad de Ciencias Sociales y Jurídicas 287 Mujer 750
Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educación 405 Total 1182

Facultad de Trabajo Social
40

Escuela Politécnica Superior de Jaén
181

Escuela Politécnica Superior de Linares 82

Total 1182

UNIVERSIDAD DE JAÉN

FICHA TÉCNICA ENCUESTA
POBLACIÓN ESTUDIO: Alumnos matriculados en los Grados de la Facultad/Centro
Tamaño muestral: 95; calculado para un error de muestreo del (+)(-) 10% y un nivel de confianza del 95%
Tipo de muestreo: aleatorio simple
Fecha recogida: Julio 2020
Método de entrevista: encuesta realizada a través de la plataforma de encuestas on-line de la Universidad de Jaén
Nº de encuestas recogidas: 1182  /Nº encuestas necesarias: 95
Porcentaje de encuestas recogidas sobre alumnos localizables (con e-mail): 1182/11399=10,39%



FRECUENCIAS ABSOLUTAS FRECUENCIAS RELATIVAS ESTADÍSTICOS

1 2 3 4 5 ns/nc TOTAL 1 2 3 4 5 ns/nc Media Desv, Típica Mediana Moda

2.1 La atención tutorial  ha cubierto mis necesidades y expectaƟvas. 220 240 266 205 117 134 1182 3,22 1,37 3 3
2.2 La comunicación con el profesorado de la Ɵtulación ha sido fluida. 205 269 310 254 126 18 1182 3,25 1,39 4 4
2.3 La relación con el profesorado ha facilitado el aprendizaje virtual. 263 263 281 233 111 31 1182 3,13 1,37 3 4
2.4 Se han establecido los mecanismos necesarios para favorecer la colaboración/interacción virtual entre los compañeros de la Ɵtulación (chat, grupos de trabajo, …). 183 230 296 290 154 29 1182 3,23 1,38 3 4
2.5 En general, he contado con los recursos de equipamiento,  materiales y tecnológicos necesarios para seguir las clases virtuales. 102 115 197 346 404 18 1182 3,63 1,38 4 5
2.6 En general, el entorno de aprendizaje ha favorecido el seguimiento de las clases virtuales. 250 257 318 223 106 28 1182 3,13 1,39 3 3
2.7 Considero adecuado el nivel de esfuerzo realizado para superar las asignaturas del 2º cuatrimestre. 183 165 230 286 283 35 1182 3,59 1,43 4 5
2.8 Nivel de saƟsfacción global respecto a la docencia virtual. 252 286 307 251 75 11 1182 3,05 1,29 3 3

 Indica cuáles han sido los mayores retos a los que te has tenido que enfrentar durante el periodo de imparƟción de docencia virtual

Falta de recursos tecnológicos. 266
Mayor esfuerzo y disciplina de estudio. 679
Organización de los horarios de estudio. 484
Dificultad de concentración. 767
Conocimiento tecnológico inadecuado. 188
Escasez de interacción 657
Otro:
las respuestas textuales se reflejan en los informes de cada facultad/escuela debido a su magnitud

FRECUENCIAS ABSOLUTAS FRECUENCIAS RELATIVAS ESTADÍSTICOS

1 2 3 4 5 ns/nc TOTAL 1 2 3 4 5 ns/nc Media Desv, Típica Mediana Moda

3.1 La uƟlidad de la información facilitada sobre las actuaciones adoptadas por la Universidad ante la crisis de la COVID-19. 190 202 345 260 127 58 1182 3,38 1,40 4 4
3.2 Los canales de comunicación empleados (web, correo electrónico…) han posibilitado acceder a la información de forma rápida y oportuna. 134 148 319 352 198 31 1182 3,45 1,40 4 4
3.3 La respuesta de la Universidad ante las consultas y necesidades planteadas sobre la COVID-19. 222 194 295 207 101 163 1182 3,22 1,38 3 3
3.4 Las medidas de prevención y protección  frente a la COVID-19.   (higiene, protección, limpieza, disponibilidad de mascarillas, distancia de seguridad, uso de zonas comunes., ...). 118 63 170 215 172 444 1182 3,31 1,53 4 5
3.5 Nivel de saƟsfacción global respecto a las actuaciones realizadas por la Universidad con relación a la situación excepcional de alarma sanitaria por COVID-19. 181 187 332 285 122 75 1182 3,39 1,36 3 5

Observaciones/Sugerencias para ayudarnos a mejorar

Nota: las respuestas textuales se reflejan en los informes de cada facultad/escuela debido a su magnitud

 Indica tu grado de acuerdo con las siguientes afirmaciones relacionadas con la docencia virtual.   

18,61 % 20,30 % 22,50 % 17,34 % 9,90 % 11,34 %
17,34 % 22,76 % 26,23 % 21,49 % 10,66 % 1,52 %
22,25 % 22,25 % 23,77 % 19,71 % 9,39 % 2,62 %
15,48 % 19,46 % 25,04 % 24,53 % 13,03 % 2,45 %
8,63 % 9,73 % 16,67 % 29,27 % 34,18 % 1,52 %

21,15 % 21,74 % 26,90 % 18,87 % 8,97 % 2,37 %
15,48 % 13,96 % 19,46 % 24,20 % 23,94 % 2,96 %
21,32 % 24,20 % 25,97 % 21,24 % 6,35 % 0,93 %

Señala el grado de acuerdo con respecto a las siguientes afirmaciones sobre las medidas extraordinarias adoptadas por la Universidad de Jaén ante la crisis sanitaria de la COVID-19.

16,07 % 17,09 % 29,19 % 22,00 % 10,74 % 4,91 %
11,34 % 12,52 % 26,99 % 29,78 % 16,75 % 2,62 %
18,78 % 16,41 % 24,96 % 17,51 % 8,54 % 13,79 %
9,98 % 5,33 % 14,38 % 18,19 % 14,55 % 37,56 %

15,31 % 15,82 % 28,09 % 24,11 % 10,32 % 6,35 %


